Allgemeine Geschiftsbedingungen ab 01.01.08

Allgemeines

1. Datenschutzerklarung

Die von Ihnen angegebenen Daten werden von uns nur zum Zwecke der
Beantwortung lhrer Anfragen, Anmeldungen oder Bestellungen sowie fiir the-
rapeutische Zwecke genutzt. Mit der Angabe lhrer persénlichen Daten erteilen
Sie die Erlaubnis, diese zu speichern. Es werden nur Daten gespeichert, die
unbedingt notwendig sind. Eine Weitergabe der Daten an Dritte istim Rahmen
der gestzlichen Bestimmungen ausgeschlossen.

Kurse und Termine

2. Kurse und Termine

Wir unterscheiden zwischen 6ffentlichen Kursen (im Folgenden, Kurs” genannt)
und individuell vereinbarten Terminen (im Folgenden ,Termin“ genannt). Kurse
finden zu von Carola & Stefan Komarek GbR festgelegten Zeiten statt und werden
offentlich beworben. Termine werden individuell zwischen Klienten und Carola
& Stefan Komarek GbR vereinbart. Zu den Terminen zéhlen insbesondere alle
psychotherapeutischen Termine wie Einzel-, Paar- oder Gruppensitzungen (auch
Aura-Soma-Beratungen und Reiki-Sitzungen) sowie alle Massagen.

Individuell vereinbarte Reiki-Einweihungen sind Kurse.

3. Anmeldung

Anmeldungen zu Kursen sind bindend. Wir verschicken eine Anmeldebe-
statigung und, sofern sinnvoll, vor Kursbeginn alle wichtigen Informationen
(Wegbeschreibung, Mitzubringen etc.). Bei formlosen Anmeldungen (Post,
E-Mail, Telefon) bzw. bei Online-Anmeldungen tiber unsere Homepage www.
Heilpraktiker-Komarek.de senden wir zusatzlich unsere Teilnahmebedingungen
zu. Die schriftliche Zustimmung zu diesen Bedingungen ist Voraussetzung fur
die Teilnahme.

Die Anmeldung zu Terminen erfolgt immer individuell. Termine gelten ver-
bindlich, wenn sie nicht spatestens 24 Stunden vorher (es zahlen nur Werktage)
abgesagt werden.

4. Anzahlung

Bei mehrtagigen Kursen ist eine Anzahlung von 50 € zu leisten. Die Anzahlung
kann durch Barzahlung, Uberweisung auf unser Konto oder per Erlaubnis zur
Lastschrift erfolgen.

5. Rabatte

Bei mehrtagigen Kursen gewahren wir einen Frithbucherrabatt von 10%. Vor-
aussetzung fur diesen Rabatt ist, das die verbindliche Anmeldung (s. Abschnitt
2) spatestens 30 Tage vor Kursbeginn vorliegt und gleichzeitig die Anzahlung in
Hohe von 50 € geleistet wurde, d.h. die Erlaubnis zur Lastschrift vorliegen bzw.
das Geld auf unserem Konto eingegangen ist.

Fur Schuler, Studenten und Auszubildende betragt der Friihbucherrabatt 25%.
Die Berechtigung dafir ist durch eine geeignete Bescheinigung nachzuwei-
sen.

Die Rabatte gelten nicht auf Material-, Verpflegungs-, Ubernachtungs- oder sons-
tige Kosten, sofern diese im Kursangebot gesondert ausgewiesen wurden.

6. Zahlungspflicht

Die Gebiihr ist zu Beginn des Kurses oder Termins bar oder per Lastschrift zu
entrichten. Die Nichtteilnahme am Kurs oder das Nicht-Erscheinen entbindet
nicht von der Pflicht zur Zahlung.

Bei Nichtteilnahme am Kurs kénnen Sie, in Absprache mit Carola & Stefan Ko-
marek GbR, einen Ersatzteilnehmer stellen, sofern dies sinnvoll und méglich ist
oder auf einen anderen Kurs umbuchen. Dieses Umbuchen ist kostenfrei. Falls
der neue Kurs teurer ist, ist der Differenz zu Beginn des neuen Kurses féllig. Eine
auch teilweise Riickerstattung der Kursgebdhr ist nicht moglich.

7. Absage von Kursen oder Terminen

Wir behalten uns vor, angekiindigte Kurse oder vereinbarte Termine aus wich-
tigen Griinden abzusagen. Gibt es fiir einem Kurs weniger Teilnehmer, als wir
fur dessen Gelingen nétig erachten, ist dies ein Absagegrund.

Geleistete Anzahlungen werden bei Absage erstattet.

8. Haftung

Die Teilnahme an den Kursen von Carola & Stefan Komarek GbR ist freiwillig. Sie
tragen die volle Verantwortung fir sich selbst und Ihre Handlungen inner- und
auBerhalb des Kurses. Fiir verursachte Schaden kommen Sie selbst auf und stellen
den Veranstalter, die Kursleiter und die Gastgeber an den Veranstaltungsorten
von allen Haftungsanspriichen frei.

Wir weisen darauf hin, daB unsere Kurse kein Ersatz fiir eine medizinische
oder psychotherapeutische Behandlung darstellen. Wenn Sie korperlich oder
psychisch nicht voll belastbar sind, sich in einem angegriffenen Gesundheitszu-
stand befinden oder unter medikamentdser Behandlung stehen, so bitten wir Sie,
uns vor Kursbeginn dartiber zu informieren. Wenn Sie in psychotherapeutischer
Behandlung sind, so sollten Sie rechtzeitig mit lhrem Therapeuten und uns klaren,
ob eine Teilnahme an der Veranstaltung sinnvoll erscheint.

Bitte lassen Sie Wertgegenstdnde zuhause - fiir etwaige Verluste haften
wir nicht.

Verkauf

9. Geltung

Fur den Verkauf unserer Produkte gelten ausschlieBlich die nachstehenden
Geschéftsbedingungen, auch wenn wir abweichenden Einkaufsbedingungen
des Kunden nichtim Einzelfall widersprochen haben. Mit der Annahme unserer
Produkte gelten diese Geschéftsbedingungen als durch den Kunden - selbstim
Falle seines vorangegangenen Widerspruchs - vorbehaltlos angenommen. Ab-
weichungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit unserer ausdriicklichen vorherigen
schriftlichen Zustimmung.

10. Gefahreniibergang
Die Lieferung erfolgt mit der Aushdandigung der Ware.

11. Eigentumsvorbehalt

Gelieferte Ware (Vorbehaltsware) bleibt bis zur vollstindigen Zahlung des
Kaufpreises unser Eigentum.

Pfandungen oder sonstige Eingriffe Dritter, die unsere Rechte gefdhrden, sind
uns unverziglich schriftlich anzuzeigen. Die Geltendmachung des Eigentums-
vorbehaltes sowie die Pfandung des Liefergegenstandes durch uns gelten nicht
als Ricktritt vom Vertrag.

12. Auskiinfte und Beratung

Alle schriftlichen oder miindlichen Angaben tiber Eignung und Anwendungs-
maoglichkeiten unserer Waren erfolgen nach bestem Wissen. Sie stellen jedoch
nur unsere Erfahrungswerte dar, die nicht als zugesichert gelten. Der Kunde hat
sich vielmehr selbst durch eigene Priifung von der Eignung der Produkte fiir den
vorgesehenen Verwendungszweck zu liberzeugen.

13. Gewahrleistung

Soweit ein von uns zu vertretender Mangel der Kaufsache vorliegt, sind wir
nach unserer Wahl zur Nachbesserung oder Neulieferung berechtigt. Sind
wir zur Nachbesserung oder Neulieferung nicht bereit oder nicht in der Lage
oder schldagt Nachbesserung oder Neulieferung fehl, so ist der Besteller nach
seiner Wahl berechtigt, Rlcktritt oder eine entsprechende Herabsetzung des
Kaufpreises (Minderung) zu verlangen. Das Nacherfullungsrecht wird fiir uner-
hebliche Mé@ngel nicht gewahrt.

Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind weitergehende Anspriiche
des Kunden - gleich aus welchen Rechtsgriinden - ausgeschlossen. Wir haften
deshalb nicht fir Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden
sind. Insbesondere haften wir nicht fir entgangenen Gewinn oder sonstige
Vermégensschaden des Kunden. Vorstehende Haftungsfreizeichnung gilt nicht,
soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit beruht oder
soweit der Kunden wegen des Fehlens einer zugesicherten Eigenschaft Scha-
densersatzanspriiche wegen Nichterfillung geltend macht. Die Haftung fir
schuldhaft verursachte Kérperschaden wird nicht beschrankt.

Samtliche Gewahrleistungsanspriiche entfallen, wenn Anderungen an der gelie-
ferten Ware von dritter Seite vorgenommen oder die Ware verarbeitet wurde.
Ausgenommen von der Gewdhrleistung sind Mangel infolge unsachgemaBen
Gebrauchs.

14. Haftungsbeschrankungen / Verjéhrung

Soweit in den vorstehenden Bedingungen nichts anderes bestimmt ist, wird
jegliche Haftung, insbesondere auch aus Verschulden bei VertragsabschluB3,
Nicht- oder Schlechterfillung einschlieBlich einer Haftung fiir Folge- oder
mittelbare Schaden, ausgeschlossen. Alle Anspriiche des Kunden, auBer Ge-
wahrleistungsrechte verjéhren in 12 Monaten.

15. Leih-/testweise Uberlassung

Werden einem Kunden leih- oder testweise Produkte oder Materialien zur Ver-
fugung gestellt, so bleiben diese Eigentum von Carola & Stefan Komarek GbR.
Carola & Stefan Komarek GbR haben das Recht, die geliehene Ware jederzeit
mit einer Frist von 14 Tagen zuriickzufordern. Kommt der Vertragspartner dieser
Verpflichtung nicht fristgemal nach, gelten die Produkte zu dem jeweiligen
Listenpreis als gekauft.

Schlussbestimmungen

16. Erfiillungsort und Gerichtsstand

Erfullungsort, Zahlungsort und Gerichtsstand, auch fiir Wechsel- und Scheck-
lagen, ist, soweit zuldssig, Dortmund. Es findet ausschlief3lich deutsches Recht
Anwendung.

17. Individualvereinbarungen
Individualvereinbarungen gehen diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen
vor, soweit diese Schriftform aufweisen.

18. Sonstiges

Die Nichtaustibung von Rechten durch Carola & Stefan Komarek GbR bedeutet
keinen Verzicht auf derartige Rechte. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmun-
gen berihrt die Verbindlichkeit dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen im
Ubrigen nicht (salvatorische Klausel).

Carola & Stefan Komarek GbR
Gutenbergstrale 41 - 45, 44139 Dortmund
Fon 0231 729 78 14, Fax 0231 729 80 88
Info@Heilpraktiker-Komarek.de



